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21. Yiizyilda internet temelinde gelisen yeni bir toplumsal degisim ve doniisiim yaganmakea-
dir. Yeni yapilanan toplumu tanimlayan kavramlardan biri de ilk kez Gary T. Marx tarafindan
kullanilan ve David Lyon tarafindan gelistirilen, Giddens tarafindan da ele alinan “Gézetim
Toplumu” kavramidir. Bilisim toplumu temelinde gelisen kiiresel gozetim toplumlarinda, bi-
reyin giivenlik ugruna hayatunin biitiin mahremiyetinin izlenmesi ve denetlenmesi gerceve-
sinde, varolugunun paradoksal ve ironik durumu irdelenmekeedir. Giivende olmak adina,
Orwell'in “1984” romaninda tasvir edilen “biiyiik birader” tasariminda iktidar odaklarinin
bireyi ve toplumu denetlemesi normal kargllanmakeadir. Bu baglamda, gézetim toplumunda
bireyin ontolojik paradoksal mottosu “gézetleniyorum dyleyse varim” gergegini kaniksamak-
ur. 14. Yiizyildaki veba salgini ile feodalite dénemi bitmistir. Giiniimiizde Covid-19 sonrast
da gdzetim toplumuna gecis yasanmaktadir. Pandemiden korunmak icin karantina siirecinde,
e-devlet ve e-toplum ile enformasyon toplumunda egitim ve ¢aligma tecriibe edilmistir. Dijital
gozetim ile pandeminin kontrolii saglanmugtir. Saglik éncelik olmak iizere bireyin biitiin ha-
yat kontrol altina alinmaktadir. Mahremiyet tilkenmistir. Bireyin 6zel hayat siirekli denet-
lenmektedir. Bu durum paranoid-sizoid topluma déniisme riski tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, pandemi, gézetim toplumu, giindelik hayat, denetim top-
lumu

* Dog. Dr., Inénii Universitesi, Fen-Edebiyat Fak. Sosyoloji Boliimii, Malatya / Tiirkiye,
E-mail: vehbi.bayhan@gmail.com

Orcid: htep://orcid.org/0000-0001-5567-3438

Gelis Tarihi: 10.06.2020 = Kabul Tarihi: 30.06.2020

Sehir ve Medeniyet Dergisi Journal of City and Civilization ISSN: 1308-8386
http://www.sehirvemedeniyetdergisi.org



SEHiIiR VE
MEDENIYET

SEHIR ARASTIRMALARI DERGISI

Control Everyday Life in the Context of the
Covid-19 Pandemic

Vehbi Bayhan*

Abstract

In the 21st century, there is a new social change and transformation that develops on the basis
of the internet. One of the concepts that define the new society is the concept of "Surveillance
Society", which was first used by Gary T. Marx and developed by David Lyon, which is also
covered by Giddens. The paradoxical and ironic status of existence is examined in the global
surveillance societies that develop on the basis of information society, in the context of moni-
toring and controlling all the privacy of life for the individual's security. For the sake of safety,
the individual and community control of power centers is normally seen in the "big brother”
design of Orwell's "1984" novel. In this context, the ontological paradoxical motive of the
individual in the society of surveillance is to "I am being watched so I am." With the plague
epidemic in the 14th century, the period of feudalism is over. Today, there is a transition to
surveillance society after Covid-19. In the quarantine process, education and work have been
experienced in e-government and e-society and information society to protect against pan-
demic. Control of the pandemic was provided with digital surveillance. The life of the indi-
vidual is taken under control, with health being the priority. Privacy has been exhausted. The
private life of the individual is constantly monitored. This situation carries the risk of turning
into a paranoid-schizoid society.
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Covid-19 Kiiresel Salgin Baglaminda Giindelik Hayatin Denetimi
Girig

in’in Wuhan kentinde 2019 yilinin son aylarinda ortaya ¢ikugt icin, Covid-
(;19 olarak adlandirilan Coronaviriis salgini, 11 Mart 2020 tarihinde Diinya

Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan pandemi (kiiresel salgin) olarak tanimlan-
mustir. Biitiin diinya tilkelerini etkileyen gozle goriilmeyen ancak elektron mikros-
kobu ile goriilebilen Covid-19 salgini, Cin’de yarasalardan pangolin denilen vahsi
stirlingene gegen ve oradan da insana gecen bir viriis hastaligidir. Cin’de vahsi hay-
vanlari ve biitiin siiriingenleri yeme kiiltiirii yaygindir. Covid-19’un ortaya ¢ikug:
farzedilen yer de Wuhan kentinde canli vahsi hayvan pazaridir. Daha 6nce 2002
yilinda, yine Cin’de ortaya ¢tkan ve diger tilkelere yayilan SARS viriisii de Coro-
naviriisiin bir tipidir.

Diinya her yiizyilda kiiresel salgin hastaliklardan etkilenmektedir. 1918 yilinda
baslayan ve 1920 yilinda etkisini yitiren Ispanyol Gribi ile Covid-19 arasinda benzer-
likler bulunmakeadur. Ispanyol Gribi, ABD’de kuslardan domuzlara, domuzlardan
da insanlara bulagmis bir viriistiir. Birinci Diinya Savasinda ABD’li askerler tarafin-
dan Avrupa’ya ve tiim diinyaya yayilmustir. Covid-19 gibi Ispanyol Gribi de zatiirreye
yol agip insanlarin 6liimiine sebebiyet vermekteydi. Ispanyol Gribi ile Covid-19 ara-
sindaki diger benzerlik viriisten korunma yollaridir. Maske takmak, fiziksel/sosyal
mesafe, okullarin ve ibadethanelerin kapanmasi ve hijyen 100 y1l 6nce de giintimiizde
de salgini 6nlemek icin kullamilmaktadir. Benzer yontemler 14. Yiizyildaki veba sal-
ginindan korunmak icin de uygulanmistir. Bu baglamda, 1000 y1l 6nceki veba salgi-
ninda Ibn-i Sina’nin insandan insana bulagan bu salgin hastaliklara kargi ¢6ziim 6ne-
rilerinin 2020 yilinda da uygulaniyor olmast manidardir; “Sirke ile temizlik yapin.
Ellerinizi, bulagiklarinizi ve kiyafetlerinizi mutlaka sirke ile yikayin. Birlikte dolasma-
yin. Bes on kisi bir araya gelerek kalabaliklar olusturmayin. Pazarlar terk edin. Para-
lar1 birakin. Toplu halde ibadet etmeyin. Salgindan korkmayin, hastaliktan sakinin,
hastalarinizi terk etmeyin. Evinizde oturun ve neseli olun. Hastalik negeden kagar”
(TUBA, 2020, .5).

Ister 100 y1l 6nce, isterse 1000 yil 6nce yasansin kiiresel salginlardan korunma
yollart aynidir. Hasta olanlarin tecrit edilmesi pratigi de yine bir salgin siirecinde
kesfedilmistir. Osmanli’nin baskenti Istanbul’da kolera salgini siirecinde karantina
uygulamast ilk olarak deneyimlenmistir. Gliniimiizde Covid-19 viriisii bulasan ve
hasta olanlarin kontrolii bilisim araglari ile yapilmaktadir. Bu da gézetim toplumu-
nun giiniimiizde internet vasitasiyla giindelik hayatin denetiminin inga edilmesini
getirmekeedir.
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Sehirlerin ve gehirlesmenin ortaya ¢ikmasi ve gelismesiyle birlikte salginlar hastalik-
lar toplumlar tizerinde, 6zellikle de niifusun yogun oldugu yerlerde 6nemli 6liim-
lere yol agmustir. Bu tiir salginlar, insan dliimleriyle beraber ekonomik ve sosyal
alanda 6nemli degisim, doniisiim ve gelismelere neden olabilmektedir. Basta para
ve finans piyasalari, ticaret, egitim ve hizmet sektorii olmak {izere ekonomik ve sos-
yal alanda 6nemli yapisal bir degisim ve doniisiimiin arifesinde bulundugumuzu
ifade edebiliriz (TUBA, 2020, 5.113).

Niifus yogunlugu ile pandemi riski arasinda bir iligki vardir. Birgok tilkede niifus
biiyiik sehirlerde yogunlasmaktadir. Bu da salginlarin yayilmasini bityiik ol¢iide ko-
laylastirmalkeadir. Ornegin; kiiresel bir kent olan Istanbul, bizde pandeminin en yay-
gin oldugu sehir haline gelmistir (Bozkurt, 2020, 5.280). Pandeminin tiim iilkelerde
(en ¢ok da devasa boyutlara gelmis kentlerde) hizli bi¢imde yayilmasi bu kentlerin
ekolojik stirdiiriilebilirligine iliskin limitleri de giincellemektedir. Ttirkiye niifusunun
yaklasik %19’unun bulundugu Istanbul’un iilkedeki tiim vakalarin %60’tan fazlasini
barindirmast ve fiziki temasi kisitlama sansinin gok az oldugu bir kentsel ekolojiye
sahip olmast bu tiir kentlerdeki giivenli yasam beklentisini azalurken, toplumsal en-
dise katsayilarini artirmakeadir (Arli, 2020).

Kiiresel salgini denetleme, giiniimiizde kentlerde basta olmak tizere gozetim ay-
gitlariyla yapilmaktadir. Bu baglamda, Cin’de 200 milyon giivenlik kameras: var ve
bunlarin ¢ogu son derece etkin bir yiiz tanima teknolojisi ile donatilmig durumda.
Hatta yiiziintizdeki benleri bile ayirt edebiliyorlar. Giivenlik kamerasindan kagmak
mimkiin degil. Yapay zeka ile donatulmig bu kameralar kamusal alanlarda, maga-
zalarda, sokaklarda, istasyonlarda ve havaalanlarinda bulunan her vatandagi gozlem-
leyip degerlendirebiliyorlar (Han, 2020). Bu yapilanma gozetim toplumundan de-
netim toplumuna doniisiimiin bir gostergesidir.

Gozetim Toplumundan Denetim Toplumuna Giindelik Hayatin
Doniisiimii

Cagdas sosyologlar, sosyal tarih siirecinde toplumlari evrimsel gelisme siirecine gore
tarim, sanayi ve bilisim toplumu olarak siniflamaktadir. 21. Yiizyilin toplum yapist
bilisim toplumu yeni yapilara evrilmektedir. Bu baglamda, yeni toplumsal yap: do-
niisiimiiniin, dolayistyla toplumun adlandirilmast konusunda farkli sosyologlar farkls
adlandirmalar yapmaktadir. Mesela; Manuel Castells, bu yeni yapilanan toplumu
“Ag Toplumu” (Network Society) olarak nitelemektedir. Yeni kavramlastirmalardan
birisi de Ulrich Beck tarafindan iiretilen “Risk Toplumu” kavramudir. Anthony Gid-
dens de, risk toplumu kavramini iceren “Diisiiniimsel Modernlesme” kavramini kul-

lanmakradir. Bagka bir adlandirma da, ilk kez Gary T. Marx tarafindan kullanilan ve

40



Covid-19 Kiiresel Salgin Baglaminda Giindelik Hayatin Denetimi

David Lyon tarafindan gelistirilen, Giddens tarafindan da ele alinan “Gézetim Top-
lumu” (Surveillance Society) kavramudir (Bayhan, 2011a, 5.203).

Covid-19 kiiresel salgin ile enformasyon toplumunun pratikleri uygulanmaya
baglanmugtir. Evde kal siireci ile virtisten korunma baglaminda okullar tatil edilip,
internet tizerinden egitim verilmeye baglanmistir. Evden internet vasitastyla calismaya
uygun meslekler evden iglerini yiirtitmekeedirler. Ttirkiye basta olmak tizere gelismis
tilkelerin yillardir hazirlandig e-devlet ve e-toplum uygulamalari ile salgin siirecinde
giindelik hayatin siirdiiriilmesinde bilisim teknolojilerine gegis siireci daha kolay ol-
mugtur. Covid-19 salgini gozetim toplumuna gegisi de kendiliginden getirmistir.
Oncelikle gozetim toplumu uygulamalari kentsel alanlarda baglamustir. Kiiresel kent-
lerdeki gozetim pratigi giindelik hayatin dontisimiinii beraberinde getirmistir.

Diinya her zaman kirsal kesimin hakimiyetinde iken, 2000-2010 yillart arasinda
“insanlik tarihinde bir déniim noktasi” yasanmus ve “yerytiziiniin kent niifusu ilk kez”
kirsal kesimi agmisur. Sehirler, “kozmopolit” nitelikleriyle yapisal bakimdan kiiresel
sayilirlar. Ciinkii, ¢ok cesitli kiiltiiri, etnisiteyi, dili ve tiiketici tiriinleri icerirler. Ay-
rica, sehirler ¢evrelerindeki bélgeler tizerinde (kiiltiirel, politik ve ekonomik olarak)
giiclii etkiler yaraur. Sehir temelli birgok 6rgiit de, karmagik aglar araciligiyla, kendi
tilkesindeki ya da diinyadaki bagka sehirlerdeki 6rglitlenmelere baglanurlar (Ritzer,
2011, 5.432). Geleneksel toplumlarda niifusun sadece kiigiik bir boliimii kentlerde
yasarken gliniimiiziin sanayilesmis toplumlarinda niifusun yaklasik %60 ile %90’lik
bir dilimi kentlerde yasamaktadir. Kentlilik sanayilesmis diinya kadar, kalkinmakta
olan diinyada da hizla artmaktadir (Giddens, 2008, 5.985).

Kiiresel kentlerdeki benzer mekansal ve kiiltiirel oriintiiler yaninda, gozetim
toplumunun biitiin vechelerinin uygulandigi gériilmektedir. Aslinda gozetim ol-
gusu ilk¢aglardan beri biittin toplumlarda farkli baglamlarda uygulanmistir. Bu tig
evre su sekilde ifade edilebilir:

a) Bunlardan ilki, ilkel topluluklari, yerlesik uygarliklari, gocebe toplumlars,
askeri devletleri, feodal beylikleri, kilise ve imparatorluklar kapsayan ve pastoral
olarak adlandirilan gdzetim tiiriidiir. Bu donemlerde ortaya ¢ikan gdzetim tiir,
sulama kanallari ile tarima dayali biiyiik olgekli kamu faaliyetleri icindeki isgiiciinti
denetlemek, vergi toplamaya yonelik olarak toplulukla ilgili kayitlara sahip olmak,
gocebe hayat kontrol altinda tutmak, savaglara hazir olmak icin asker sayisini be-
lirlemek ve monarsik yapi ile mevcut iktidari desteklemek icin niifusu kayit alunda
tutmak gibi amaglar tagimistr.

b) ikinci gozetim tiirii, modern toplumlarin ortaya gikmastyla gelismis ve tek-
nik gozetim olarak adlandirilmugtir. Teknik gozetim, ulus- devletlerin ortaya ¢ik-
mastyla birlikte devletlerin var olan iktidarint saglamlastirmak ve toplumsal dene-
timi saglamak amact tagimustir. Bu dénemde, toplumsal yagamin sistematik olarak
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denetimi s6z konusu olmugtur. Buradaki gzetimin temel unsurlars; devlet idaresi,
biirokratik yapilanma, ulus-devletin i¢ ve dis tehlikelere karst koruma gidiisti, as-
keri orgiitlenmeler, sanayi kentleri ve kapitalist isletme sayisindaki artiglardir. Bu
gozetimin karaketeristik 6zelligini kamusal alanda biirokrasi, {iretim alaninda da bi-
limsel y6netim ilkeleri olusturur.

¢) Giiniimiiz toplumlarini anlatan ve giindelik yasami hem kitlesel hem de birey-
sel agidan gozetleyen gozetim tiirii ise, enformatik gozetim olarak adlandirilir. Enfor-
masyon teknolojilerinin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan bu gozetim tiirti, egemen
siniflara ve iktidarlara megru bir bilgi kaynag: sunarak, telefonlarin dinlenmesi, bilgi-
sayar, uydu ve telekomiinikasyon teknolojilerinden beslenir. Bu teknolojiler hala hizli
bir sekilde gelismekte ve icine biyo-teknolojileri de almaktadir. Genetik mithendisligi
ve insan genom projesi de buna dahildir (Dolgun 2008, 5.16-17).

Gozetleme, gittikge kiiresellesmektedir. Kentteki gozetleme, siirekli tecriibe edilir,
sabahki ilk telefon aramasindan, sokaktaki kameraya, banka makinesindeki retina ta-
rayicisina, bilgisayardaki iz siirme “cookie” (gerez)’ine, ofis anahtarindaki barkoda,
otomatiklestirilmis otoban ticretine, cep telefonu baglanularina, ditkkindaki kame-
raya, istasyona ve nihayet gecenin sonu olan bara kadar (Lyon, 2006, s.111). Hayat
alanlarimiz, televizyon program formatundan miilhem “Biri Bizi Gozetliyor” realite-
sine doniismektedir.

Giintimiizde niifusun ¢ogunlugu kentlerde yasamaktadir. Kentler, gozetlemeyi
cok yonlii, cok katmanli ve anbean yasadigimiz yerlerdir. Giintimiiziin varlikli top-
lumlarinda, cadde ve magazalarda siirekli gérdiigiimiiz “kesintisiz video gozetlemesi”
uyarilarini diisiinmeden kabul ederiz. Ister otobandaki kamerali hiz kontrolii olsun,
ister evde bilgisayarin internet bireysel gizlilik uyarilar1 olsun izleme araclarindan kagis
yoktur. Giinlitk hayatun diizenlenmesi, kentsel tecriibenin bir pargasidir. Dogru
yerde, dogruzamanda oldugumuzu, dogru hizda seyahat ettigimizi ve dogru esyalart
tastdigimizi garantilemek icin sayisiz denetleme yapilir. Biz seyahat ederken, bir sey
satn alirken, ders galigirken, telefon acarken, eglence ararken ve calisirken yerimiz
belirleniyor; yonlendiriliyor ve takip ediliyoruz. Bazen sosyal bir kategorinin bir par-
casi olarak, bazen birey olarak; gozetleme, kentteki eylemlerimizi elekten gecirmekte-
dir. Bu, davraniglarimizi 6nceden tahmin etme ve temsil etme girisiminden kaynak-
lanmakreadir (Lyon, 2006, 5.101-102). Bunu, hem kamusal iktidar hem de 6zel sir-
ketler yapmaktadir.

Giindelik yasantimizda, alig-veris formlar1 doldururuz, online profil olusturu-
ruz, giivenlik kontroliinden geceriz, bunun gibi sayisiz diger durumlara katlirken
hareketlerimiz kayit altina alinir, kimligimiz denetlenir ve yasamimizin ince ayrin-
ulari kaydedilir. Bu giindelik deneyimlerimizde degisiklikler; giivenlik ve siiphe,
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ozglirlitk ve gozetimin tezat karigimini ortaya ¢ikarir (Friesen vd., 2009, 5.84). Sir-
ketler, bireyler hakkinda bilgi toplayarak bir pazar yaratmakrtadirlar. Niifus ciizdan:
bir yana, kredi karti biitiin mahremiyeti ele vermektedir. Kredi karti, insanlarin
hayatlarinin profilinin ¢ikarilmasini, analiz edilmesini, insanlarin pazarlama (ya da
santaj) amaciyla hedef secilmesini saglayan bir aractir. Hayatun kamu kayitlarina
gecmesi anlaminda kredi kartini kavrayisimiz, ucaga sik binenlere yonelik program-
lardan her ¢egsit titketim hizmetine, gesitli derneklere {iye olmaya uzanan bir yelpa-
zede igletmelerin sundugu ¢ok cesitli hizmetleri de kapsamaktadir. Baskict bir “Aga-
bey”den ¢ok, her birimizle kisisel diizeyde ilgili iyi niyetli bir “kiiciik kiz kardegler”
giirGthu soz konusudur. Ciinkii kim oldugumuzu, hayatn biitiin alanlarini kimle-
rin iggal ettigini bilirler. Bilgisayarlar, bireysel bilgiler yiginini toplamakta, islemekte
ve belli amaglar icin kullanilmasini miimkiin kilmaktadir (Castells, 2006, 5.433).

Gozetleme, paylasilan ahlak ve adalet degerlerine gore degil, sadece pragmatik
normlara gore isleyen bir sosyal orkestrasyondur. Dolayisiyla, gozetleme, siralama
mekanizmalarindan baska bir sey olmayan araglarla igler. Tipk: biirokrasiler gibi
bireysel sorumlulugu, hisleri, duygular1 ve ahlaki yargilar1 disarida birakir. Gozet-
men simiilasyon mekanizmalari riskleri idare etmede kullanilmaya devam ettikee,
gitgide bu kisiler kendi menfaatlerini tagidiklarina inandiklari sonsuz sayida kuru-
mun merhametine kalmis olacaklar. Bu baglamda, gozetlemenin gergegin kendi-
siymiscesine simiile edildigi kentsel alanlarda yastyoruz. (Lyon, 2006, 5.136). Sosyal
medyadaki paylasimlarindan bireyin titketim egilimleri depolanmakta ve analiz edi-
lerek bireye 6zgii algoritmalarla ona stirekli reklam gonderilmektedir. Mahremiye-
tin titkendigi, biitiin hayatimiza iligkin verilerin internet vasitastyla sirketlerin eline
gectigi bir dsnemde yastyoruz. Asagida ironik bicimde kurgulanan diyalog, kiiresel
kent ortaminda giindelik hayatta deneyimleyebilecegimiz/ deneyimledigimiz ger-
cekligi betimlemektedir:

e  Gordon Pizza mr?

— Hayir efendim Google Pizza!

Yanlis numaraymis, kusura bakmayin.
— Hayir efendim numara dogru, Google Pizza! Google olarak Gordon
Pizza’y1 saun aldik.

O zaman bir siparis verebilir miyim?
—  Her zamankinden mi efendim?
e Ne yani, ne siparis edecegimi biliyor musunuz?
—  Elbette efendim. Son 5 keredir mantarls, sosisli, sucuklu, kalin hamur is-
temigsiniz.
e Tamam o zaman, aynen Syle olsun!

—  Size onun yerine kuru domatesli, biberli sebzeli pizza géndersek?
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Neden ki?
—  Bakiyorum da kolestroliiniiz 300’{in {izerinde, iireniz de yiiksek.

Nereden biliyorsunuz ki?

—  Son check-up’iniz 15 giin 6nce imis efendim, ona bakum.

e Tamam, anladik. Ama ben yine kendi siparisimi istiyorum. Ilaglarimi altyo-
rum zaten.

—  Oxziir dilerim efendim, ilaglarinizt da pek almiyorsunuz. 30 tabletlik ko-

lestrol ilacinizi alali 90 giinii gegmis.

Sonra tekrar aldim, hem size ne?

—  Sonra tekrar almamissiniz efendim, kredi kart1 harcamalariniza baktim.
Yahu nakit aldim. Onun kayd: yoktur.

—  Nakit de almig olamazsiniz 45 giindiir bankadan nakit ¢ekmemissiniz.

Belki bir bagka nakit kaynagim var, onu nereden bileceksiniz?
— Olamaz efendim. O zaman vergi kagirtyorsunuz demektir. Gelir vergisi
beyaninizda bagka bir nakit gelir goriinmiiyor.
Yuh be!

—  Sadece size yardim etmek istiyoruz efendim, bir kétii niyet yok.

Biliyor musun? Aruik gina geldi. Cekecem gidicem diinyanin {icra bir koge-
sine, ne internet, ne Google kafam dinleyecegim. Yeter be!

—  Biraz zor efendim.
Niye ki?

—  Pasaportunuzun siiresi dolmus.

Giindelik hayatta, siirekli gozetlenmenin yani sira, bireylerin sosyal medyada
kendilerini ifade ederken de hem gozetlendigini hem de gozetleme pratigini bizatihi
yapugt goriilmekeedir. Sanal uzamda toplumsallagmanin / iliskilenmenin giinii-
miizdeki yiizii ve karsiligr olan Facebook, Internet 6znelerinin anonimlikten bili-
nirlige / goriniirliige gecisini imleyen, tam da buradan dogru bi¢imlenen, bigim-
lendiren bir toplumsal paylagim agidir. Gormek ve gostermek iizerinden kurulan
bu yeni iligkilenme pratikleri ile mahrem alanin, 6zel olanin kamusal alana dahil
olmast s6z konusudur. Bu noktada iki sey vurgulanmalidir.

Birincisi; goziin fagizmi, bireylerin sanal uzamda gergeklestirdikleri bu toplum-
sallasma eylemliligini gerek her an, her yerde, her olan bitenden haberdar olmak
isteyen devletler, istihbarat orgiitleri tarafindan gerekse de reklam ve pazarlamaya,
yani tiikettirmeye endeksli kapitalist sirketler vd. tarafindan denetim ve gozetim
agina, Siber Panoptikona evriltmistir. Tkincisi ise; bireyler bilerek ve isteyerek gir-
dikleri bu denli agik iliskilenme halleriyle bir yandan denetlenmekten, gézetlen-
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mekten haz alma anlaminda teshircilige, beri yandan gozetlerken dahi gozet-
leme/dikizleme ediminde bulunarak rontgencilige yonelmiglerdir (Toprak, 2009).
Bu baglamda, sosyal paylasim aglariyla birey, paradoksal olarak hem teghirci hem
de rontgenci konumuna diismektedir.

Gelisen internet teknolojisi, salt iktidar odaklarinin herkesi gozetlemesini degil,
ayni zamanda ¢ikar gruplari tarafindan sivil bireylerin de birbirlerini siirekli gozetle-
digi ve malumat topladig1 bir durum olusturmakeadir. Aruk mahremiyetin sonuna
gelinmistir. Internet ve gozetim aygitlariyla herkesin hayati seffaf camlardan goriiniir
gibidir. Birbiri hakkinda topladigt malumati zamani geldiginde hasmi aleyhine kul-
lanma ve santaj olagan hale gelmektedir. Birbirini fisleyen ve izleyen toplumda, bi-
reyler paranoid-sizoid ruh haline biirtinmektedir (Bayhan, 2018, s.1142).

Kiiresellesmenin temel omurgast ve ikonu olan Internetteki her yazismamizin
ve her iglemimizin bagkalar: tarafindan “izlendigi”, “denetlendigi” ve “gozetlendigi”
gercegini bilmemizin bize verdigi “kayg:”, “gtivensizlik” ve “korku” ile birlikte ya-
samak, kisiligimizde sizofrenik parcalanmalara ve paranoid-sizoid kisilik yapisina
yol agmaktadir (Bayhan, 2011a, 5.215-216). Bu baglamda, gozetim toplumunda
giivensizlik, kaygt ve anlamsizlik temelinde anomi yeniden tiretilmekeedir. Kiiresel
terdr eylemleriyle, kimsenin kimseye giiveninin kalmadigi, herkesin birbirine kug-
kuyla bakugi bir donemde yastyoruz. Giivenlik ugruna insan mahremiyetinin hice
sayildig1, basta Londra ve New York olmak iizere biitiin sehirlerde kameralarla her-
kesin an be an gozetildigi “korku toplumu”na donisiiyoruz. Giivenlik adina yapi-
lanlar paradoksal olarak insan haklarinin da gasp edilebildigi, Jeremy Bentham’dan
miilhem Foucault'un gelistirdigi Panopticon (gozetleyenin goriilmedigi, ancak tu-
tuklularin her an izlendigi seffaf hapishane) siirecine giriyoruz (Bayhan, 2011b,
s.154-155). Giindelik hayatimizin her aninda bilgisayarlasan siiregler, izlenme ve
denetlenme riskini beraberinde getirmekeedir.

Uriin bedavaysa asil iiriin bizleriz. George Orwell, 1948'de yazdig1 "1984" ro-
maninda; "Biiyiik Agabey sizi gozetliyor” der. Ancak bu gozetleme ¢oktan tamam-
landi, biiyiik agabey cebimizde ve bizi, artik bizden de iyi taniyor. Biyometrik do-
nanimlarla cep telefonumuza dahi parmak izi vererek giriyor, kendimiz, yakinlari-
miz ve arkadaglarimizi bizzat biz "figliyor" ve bunlart paylasiyoruz. Sizi anneniz,
esiniz hatta sizden de iyi taniyan algoritmalarin size génderdigi reklamlar1 sadece
siz goriiyorsunuz. Zihninize yerlestirilmeye calisilan kiymug: fark etseniz dahi bunu
komsunuzla paylasma sansiniz yok. Zira o da onun i¢in tasarlanmis bagka bir rek-
lam izliyordur (Oguz, 2018).

Giindelik hayatta ve kiiresel diizlemde yoksul ya da varsil fark etmeksizin her-
kesin kullandig1 sosyal medya ile siirekli gozetim pratiginin icindeyiz. Sabah elimizi
yliziimiizii yikamadan sosyal medyadayiz, tuvalette, banyoda, mutfakta, uyumadan
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hemen 6nce yine sosyal medyadayiz. Her animizi bu mecrada bir sekilde paylastyo-
ruz ya da her animizda sosyal medyadaki bir igerigi begenip, paylastyoruz. Google;
merak, arayis ve ihtiyaglarimizi, Facebook; iliski ¢evremizi, hobi ve aliskanliklari-
muz1, Twitter; diisiince, yorum ve tepkilerimizi, Whatsapp; 6zel diinyamizi ve ha-
berlesmemizi, Linkedin; is ¢evremizi, Swarm; nerede gezip tozdugumuzu izleyip
kaydetmektedir. Biitiin mahremiyetimizi paylasugimiz sosyal medya aglarindaki
bilgilerimiz, sirketler tarafindan kar amaciyla pazarlanmakcadir. Bunun 6rnegi Fa-
cebook skandaliyla ortaya ¢ikmistir (Bayhan, 2018, 5.1043).

Diinya ¢apinda dijital bir panoptikonda yastyoruz. Sosyal aglar da, git gide daha
fazla, kullanicilari gozetleyen ve acimasizca elinde oynatan bir panoptikona benzi-
yor. Kendimizi bilerek gozler oniine seriyoruz. Bizi verilerimizi teslim etmeye zorla
mecbur etmiyorlar; i¢sel bir zorunlulukla yapiyoruz bunu. Stirekli olarak gériisleri-
mizi, tercihlerimizi ve ihtiyaglarimizi paylasmaya, yasamlarimizi iletmeye ve hesap-
lamaya tegvik ediliyoruz. Daha sonra bu veriler, davranislari 6ngérmeye ve mani-
piile etmeye yonelik dijital platformlar tarafindan analiz ediliyor; daha sonra da ara-
liksiz ve soluk aldirmadan ticari agidan somiiriiliiyor. Dijital feodalizmde yastyoruz.
Facebook gibi dijital feodal efendiler, “Bakin, burast bedava, hadi ekip bigin baka-
lim” diye bize bir arazi parcast veriyorlar. Biz de oray1 ¢ilginlar gibi ekip bigiyoruz!
Sonugta, o beyefendiler iiriinii almaya geliyorlar. Iletisim bu sekilde biitiiniiyle is-
letilip gozetleniyor (Han, 2020b).

Covid-19 kiiresel salgini ile vatandaglarin iletisim araglariyla gozetlenmesi ve de-
netlenmesi Foucault nun biyo-politika kavramu ile iliskilendirilebilir. Foucaultnun
“biyo-politika” kavrami, hayatn denetim altina alinmast ve niifus politikalarinin tize-
rine gelistirilmisti. Foucault biyo-politik kavramini, disiplin toplumunun yerine ge-
cen bir iktidar bi¢imi olarak bios (hayatin) kontrolii (canlt bedenlerin denetimi) {ize-
rine kullanmugtir. Baskicr (disiplin tizerine kurulu) toplumlarin arzulart bastiran mo-
deline kargi, hayatin organize edilip denetlenmesinden soz etmekteydi (Akay, 2020).
Covid-19 kiiresel salgin nedeniyle bir biyopolitik gozetleme rejimine dogru ilerliyo-
ruz. Yalnizca iletisimimizi degil, bedenlerimiz ve saghgimiz dijital gozetlemeye tabi
olacak. Kiiresel salgin soku, siirekli olarak saglik durumumuzu izleyen bir biyopolitik
disiplin toplumunda, denetleme ve izleme sistemiyle bedenlerimizin kontroliinii ele
gegiren dijital biyopolitikanin kiiresel olarak yerlesmesini saglayacak (Han, 20204a).

Foucault'nun gézetime ickin saptamalar1 kuskusuz, bugiinkii denetim strateji-
lerini anlamak acisindan son derece 6nemlidir. Foucaul, iktidari, politik baglamin-
dan kopartmakta, denetim altina almanin panoptic kurumlar ve yéntemler eliyle
daha rafine bir tarzda gergeklestigini belirtmektedir. Onun penceresinden bakildi-
ginda, “kapatulma”, “cezalandirma” mekansal olanla sinirli degildir, disa acilan bir
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hapishane stratejisi yiiriirlitktedir. Insanlari denetim altina alma, hapishaneye, t-
marhaneye veya okula ukistirilmaya gerek birakmamakta, modern ruhlarimiz, go-
zetim/denetim stratejilerinin artik siradan bir av sahasidir (Aytag, 2005, s.341).
Yeni analitik teknolojiler, kaynaklarin ve performansin ger¢ek zamanli haritala-
rint bilgisayar ekranina tasimustir. Bu, Foucault'un “panoptik gozetleme” dedigi
durumun enformasyon teknolojileriyle gergeklesmesine olanak vermistir (Sennett,
2009, 5.42). Modern kurumlar, birey ve toplum igin artik katt bir sarka¢ gorevi
goriirler. Toplum, daha bir idare edildigini, denetlendigini, kamusal goz tarafindan
yoklandigini hisseder. Panoptic toplum, artik birey tizerinde nevrotik hatta sizofre-
nik bir farkindalik krizi yaratarak, reel hayatt béliinmiis, pargali, gozetlenebilir mec-
rada tutar. Bu orgiitsel karmaga karsisinda birey, cogu kez “kapana kistirilmiglik”
duygulari yasar (Aytag, 2005, 5.345-346). Tamamen yapay zeké tizerine kurulabi-
lecek, her hareketimizin, her soziimiiziin, her iligkimizin, hiikiimet ve teknoloji
devleri arasindaki esi goriilmemis isbirlikleri ile izlenebilir hale gelecegi bir gelecek.
Bunlarin kigisellestirme ve rahatlik adina pazarlanmast. Ancak, biitiin bu gozetim
uygulamalar1 mahremiyetimizin sonlanmasi anlamina gelmektedir (Klein, 2020).
Covid-19 pandemisinin ilk ortaya ¢ikugr Cin’de salgini kontrol altina almak
icin dijital araglar kullanilmigtir. Bu siiregte Cin, yurttaglarina kapsamli bir bigimde
degerlendirme ve 6lgme olanag; saglayan, bir sosyal kredi sistemini hayata gegirdi.
Bu sistemde her yurttas sosyal davranislarina gore degerlendiriliyor. Cin’de giinde-
lik hayatin gozleme tabii olmadig; tek bir an bile yok. Her tiklama, her satin alma,
her temas, sosyal medyadaki her aktivite kontrol ediliyor. Kirmiz1 1sikta gecen kisi-
den, rejimi elestirenlerle is birligi yapandan ya da sosyal medyada elestirel yorumlar
yazandan puan kiriliyor. Bunun sonucunda hayat ¢ok tehlikeli bir hal alabiliyor.
Tersi durumda da internetten saglikli besinler satin alana ya da rejim yanlist gaze-
teleri okuyanlara arti puan veriliyor. Yeterli puana ulasanlar seyahat vizesi ya da
ucuz kredi elde ediyor. Belli bir puanin altina diisenler ise isini bile kaybedebiliyor.
Cin’de bu sosyal gozetim miimkiin ¢iinkii internet ve cep telefonu saglayicilari ile
yetkililer arasinda sinirsiz bir veri aligverisi var. Pratikte kisisel verilerin korunmasi
diye bir sey yok. Tiim bu dijital gézetim altyapisinin salginin kontroliinde son de-
rece etkili oldugu artik kanitlandi. Birisi Pekin istasyonundan ayrildiginda, viicut
wsisini dlgen bir kamera tarafindan otomatik olarak tespit ediliyor. Eger bu st endise
vericiyse, ayni vagonda bulunan herkesin cep telefonuna bir bildirim gidiyor. Sis-
temin kimin trende nerede oturdugunu bilmesi bosuna degil (Han, 2020).
Fiziksel gozetleme sistemleri dis diinyada ne yapugimizi, nereye gittigimizi, ki-
minle bulustugumuzu, televizyonda ne izledigimizi veya internette hangi siteyi zi-
yaret ettigimizi izliyor. Viicudumuzla bir baglantst yok. Ancak deri-alti-gézetim
sistemleri viicudumuzda olup biteni takip ediyor. Sicaklik gibi degerleri 6lgmekle
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baslad: ama kan basinci, kalp ritmi veya beyin aktivitelerine de hakim olabilir. Bun-
lar araciligiyla da insanlar hakkinda hicbir zaman olmadigi kadar fazla sey 6gren-
mek miimkiin. Béylelikle daha 6nce hi¢ gériilmemis boyutta totaliter rejimler or-
taya gikabilir. Okudugumu ya da televizyonda izledigimi biliyorsaniz, bunlar size
benim sanatsal zevklerim, politik goriislerim ya da karakterim hakkinda fikir vere-
bilir. Ama bu hala kisitlanmis bir bilgidir. Bir de bunlar1 yaparken viicut sicakli-
gimi, kan basincimi ya da kalp ritmimi bildiginizi diistiniin. Aruk her saniye ne
hissettigimi bilebilirsiniz. Bu da distopik totaliter rejimlerin yaraulmasini kolaylikla
saglayabilir (Harari, 2020). Bu baglamda, Agamben, Covid-19 pandemi siirecinde
dijital gdzetim aygitlariyla hiikiimetin denetim uygulamasi olan “istisna halinin”
stirekli otoriter yonetime dontisme riskinden bahseder (Agamben, 2020).

Zizek, salgin travmasinda oldugu gibi, hayatimizin tizerinde dijital kontrol tehdi-
din de bes agamali bir siire¢ sonucu kabul edildigini belirtir. Bu asgamalar sunlardir:

a) Reddetme: Dijital kontroliin bir abarti oldugunu, bir paranoya oldugu be-
lirtilerek sorun ve risk reddedilir.

b) Ofke: Sirketlerin veya devlet kurumlarinin bizi kontrol etmek igin bilgile-
rimizi kullandig1 diisiincesi ile tehdidin farkina varma.

¢) Pazarlik: Yetkililerin salt teroristleri aramak i¢in dijital kontrolii kullandig;
ve mahremiyetimizi ihlal etmedigi diisiincesi. Yani, keske asamasi.

d) Depresyon: Artik ¢ok ge¢ oldugunu, mahremiyetimizin kayboldugu ve ki-
sisel ozgiirliiklerimizi yitirdigimiz diistincesi.

e) Kabul: Dijital kontroliin 6zgiirliigiimiize bir tehdit oldugu ve halk: bu teh-
didin tiim boyutlarindan haberdar etmek ve bununla savasmak gerekeigi
diisiincesi (Zizek, 2020, 5.50-51).

Biitiin travmalarda yaganilan olay1 anlamanin boyutlari, giindelik hayattaki di-
jital kontroliin farkina varilmasinda da gegerlidir. Ancak, bir gergeklik olarak yasa-
nilan toplumsal doniistimden kurtulmak miimkiin degildir. Bilisim toplumunun
gozetim topluma ve denetim toplumuna evrilmesi bir gerekliktir. Bu durumda iki
ihtimal belirmektedir; ya paranoid-sizoid topluma doniisme ya da kisisel mahremi-
yete sayginin inga edildigi ehlilestirilmis gézetim toplumu.

Sonug

Kiiresel kentlerde, gozetim pratiginin icinde yasamak zorundayiz. Hem devlet hem
de kapitalist piyasanin sirketleri biitiin eylemlerimizi ve hareketlerimizi sosyal med-
yadan takip etmektedir. Bir tarafta “rontgenciler” diger tarafta “teshirciler” bulun-
makeadir. Salt sosyal medya hesabi olup bir sey paylasmayan ancak, merakli dedi-
koducu komsular gibi arkadaglarini siirekli sosyal medya paylagimlariyla gozetleyen
bir kitle de bulunmaktadir. Tiiketim toplumunda, gosterisci tiiketim eylemlerini
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sosyal medyada sergilemek, yedigini, ictigini, tatilini, hayatinin her anin1 paylasan
bireyler artik “performans toplumu”nu tiretmektedir. G6zetim toplumu gergekligi,
bagka bir boyutta bireylerin birbirlerinden kuskulandig1 ve igine kapandigi “para-
noid-sizoid toplum” yapisini da olusturmaktadir (Bayhan, 2018, 5.1044) .

Tipkt 14. Yiizyilda veba salgini sonrasi feodalite nasil ¢oziildii ve yeni bir top-
lumsal yapiya gecildi ise, Covid-19 kiiresel salgini sonrasi da gozetim ve denetim
toplumuna gegis ibareleri goriilmektedir. Enformasyon toplumu alt yapisi hazir
olan iilkeler karantina siirecinde internet {izerinden dijital egitime gecti. Evden in-
ternet vasitastyla ¢alisma imkani olanlar evden calisular. E-devlet ve e-toplum uy-
gulamasi kiiresel salginda giindelik hayaun siirdiiriilmesi i¢in nemli firsatlar sag-
ladi. Toplumun biitiiniiyle giindelik faaliyetlerinin tiimiiyle dijital olmast berabe-
rinde gozetim ve denetim toplumunun bireyin mahremiyetinin yok olmas: riskini
beraberinde getirmekeedir.

Covid-19 salgininin ilk ortaya ¢ikugi Cin’in uyguladigr dijital gézetim ve dene-
tim, salginin azalmasi ve karantinanin tam saglanmasi icin 6nemli avantajlar sunmus-
tur. Ancak, dijital gézetim ve denetim, George Orwell’in “1984” romaninda betim-
ledigi mahremiyetin kalmadig; otoriter kontrol toplumunu ¢agrisurmaktadir. Covid-
19 salgini ile miicadelede deri altina mikro ¢ip takma konusulmaktadir. Zaten, cep
telefonlarindaki aplikasyonlar vasitastyla siirekli gozetlenen ve denetlenen bireylerin,
viicuduna takilan mikro ¢ip ile biitiin saglik ve bedensel bilgilerinin siirekli denetlen-
mesi mahremiyetin yok olmast anlamina gelmekeedir. Stirii ve robot bir toplum i¢in
“biyo politikalar” uygulanmasi, totaliter bir yonetim riski tagimakeadir. George
Agamben’in ifade ettigi gibi salgindan korunmak i¢in uygulanan biyo-politika uygu-
lamalar1 “istisna halinden” ¢ikip siirekli duruma doniisiirse problem olacakur. Goze-
tim, denetim ve kontrol siirecinin de artik istisna degil, yeni toplum yapisinin gergegi
oldugu da iitopya degildir. Onemli olan bireyin mahremiyetini, haklarini ve 6zgiir-
liigtinii koruyan hukuk normlarinin tiretilmesidir. Dolayistyla, yeni inga edilen goze-
tim ve denetim toplumunun yeni hukuk sistemi ve kanunlari olugturulmalidir. Ay-
rica, bilgilerimizin kimin tarafindan ve ne amagla kullanilacagi sorusu, ayni zamanda
yeni etik normlarin ve yeni bir toplumsal sézlesmenin de iiretilmesini getirecekir.
Byung-Chul Han’in ifade ettigi gibi, “dijital feodalite” dénemine mi giriyoruz?
Yoksa, “paranoid-sizoid toplum” yapisina mi evriliyoruz? Bunu zaman ve uygulama-
lar gosterecekeir.
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